
Ihr Sprachanschluss,
der sich flexibel anpasst.

Mission: Flow
Ja zu mehr Flexibilität
Ja zu Plusnet SIP-Trunk

Plusnet Ein Unternehmen der EnBW
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EIN TEAM.
EINE MISSION.
EINE LÖSUNG.



Breites Fachwissen
Schwerpunkte Netzwerktechnik, IT 
und Kundenbetreuung

Kundenorientierung
als Handlungsprinzip in der gesamten 
Organisation

Operative Exzellenz 
als Anspruch – in Technik, Prozessen 
und Netz

Familiäres Miteinander
als Basis für starke Mitarbeiterbindung 
und hohe Veränderungsbereitschaft 

Mehr als

470 Mitarbeiter*innen
an 10 Standorten

und über

300 Partner

betreuen

28.000 Geschäftskunden 
in zwei Vertriebsregionen 
in Deutschland

seit mehr als

20 Jahren 

Unternehmensmission:

Schrittmacher für die digitale
Zukunft des Mittelstands. 



Die Herausforderung:
Komplexität reduzieren, Produktivität stärken

Gehen Sie deshalb mit Plusnet SIP-Trunk
auf die Mission: Flow

Thomas Meyer

Geschäftsführer

im Mittelstand

— Umstellung auf moderne TK-Lösung

— Fehlende Skalierbarkeit: neue Mitarbeiter müssen schnell eingebunden 
werden

— Hohe Kosten 



— Vielzahl an Standorten mit unterschiedlicher TK-Infrastruktur

— Fehlende Skalierbarkeit: neue Mitarbeiter müssen schnell eingebunden 
werden

— Häufige Sprachausfälle

— Fehlende Teams Telefonie-Option ins deutsche Festnetz

Die Herausforderung:
Komplexität reduzieren, Produktivität stärken

Julius Fuchs

IT-Verantwortlicher

im Großkonzern

Gehen Sie deshalb mit Plusnet SIP-Trunk
auf die Mission: Flow



flexibel einfach zukunftssicher

Mission: Flow

Plusnet SIP-Trunk:
Ihr Sprachanschluss, der sich flexibel anpasst.



Skalierbarer Motor für Ihr 
Wachstum.

Ein Sprachanschluss, der sich flexibel an 
die Anforderungen ihres Unternehmens 
anpasst – im Handumdrehen neue 
Rufnummern/-blöcke oder auch ganze 
Standorte hinzufügen. Ihr SIP-Trunk für 
mehr Agilität und Schnelligkeit im 
Business.

Ihre Anbindung an die Welt der IP-
Telefonie für Ihre TK-Anlage. Schnelle und 
unkomplizierte Einrichtung. Profitieren Sie 
von günstigen Verbindungspreisen oder 
wahlweise Flatrates. Des Weiteren können 
Sie Zusatzfunktionen mühelos über ein 
leicht zu administrierendes Dashboard 
steuern.

Unser SIP-Trunk bietet modernste All-IP-
Technologie. Beste Sprachqualität und 
hohe Ausfallsicherheit sorgen für einen 
reibungslosen Workflow. Zudem 
ermöglicht die MS Teams Einbindung noch 
effizientere Kommunikation – perfekt auch 
für ISDN-Wechsler, die auf fortschrittliche 
Lösungen setzen!

Simpel und kosteneffizient. Bereit für die Zukunft.

Mission: Flow

flexibel einfach zukunftssicher



Bemerkungen: NGN = Next Generation Network, PSTN = Public Switched Telephone Network, SBC = Session Border Controller 
1 Bei konkurrierende Computerdaten über Internet-Uplink, geeigneter Priorisierungsmechanismus für die Sprachdaten nötig
2 diese Plusnet-Komponente ist redundant ausgelegt

Sprachanschluss für IP-fähige UCC- und 
TK-Anlagen und Media-Server

Ein SIP-Trunk für alle 
Standorte

Ab 2 Sprachkanälen

Optional: 
Unified Messaging Paket

Beste User Experience für: 
Admins und Anwender
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Ein SIP-Trunk, viele Vorteile 

Zentrale Schnittstelle

Mit nur einem zentralen SIP-Trunk 
können Sie mehrere Standorte 
anschließen.

Gewinn: Vereinheitlichung ihrer 
TK-Infrastruktur

Multifunktional

Optional: Unified Messaging Paket -
Conferencing, Voice Mail, E-Fax 

Wächst mit

Binden Sie beliebig viele 
Rufnummernblöcke oder 
Einzelrufnummern schnell mit ein 
und behalten bestehende 
Rufnummern einfach bei. 

Höchst kompatibel

Ihr IP-Sprachanschluss für 
sämtliche IP-fähige TK-Anlagen, 
UCC- oder Mediaserver, Gateways, 
Cloud TK-Lösungen oder MS 
Teams.

Anwendungsintegrationen

Nutzen Sie MS Teams Optionen 
per ESBC oder unseren SIP-Trunk 
für Teams.

Administration per Web-Portal

Das digitale Plusnet Portal ist die 
Schaltzentrale für Ihren SIP-Trunk

Ausfallsicher

Dank vielseitiger Redundanz-
konzepte sind Sie vor Ausfällen 
bestens geschützt. 

Mit der netzbasierten Rufumleitung 
sichern Sie Ihre Erreichbarkeit zu 
jeder Zeit ab.

Kosteneffizient

Senkt Wartungs- und Administra-
tionskosten durch Vereinheitlich-
ung; günstig dank sekunden-
genauer Abrechnung; Flatrates 
nach benötigter Sprachkanal-
kapazität (1-Kanal-Schrittung).

Kombi-Vorteil

Profitieren Sie von der 
Sprachpriorisierung und mehr 
Sicherheit in Verbindung mit 
Plusnet Internetanschlüssen oder 
dem IP-VPN
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Plusnet SIP-Trunk 
und Microsoft Teams
– die perfekte 
Ergänzung

Der zertifizierte Plusnet SIP-Trunk verbindet 
Microsoft Teams ganz einfach mit dem öffentlichen 
Sprachnetz und macht daraus zusätzlich eine 
Standard-Telefonanlage. So kann die gesamte 
Business-Kommunikation über ein einzelnes 
Tool getätigt werden. 

Dabei profitieren Sie von höchstmöglicher 
Flexibilität und Mobilität, denn Chat, Video, 
Filesharing sowie interne und externe Telefonate 
können geräteübergreifend geführt werden.



Mit der MS Teams Integration wird Ihr SIP-Anschluss 
zur vollumfänglichen Telefonanlage

— Nahtlose 
Kommunikation auf 
allen Endgeräten –
im Büro, zu Hause 
und unterwegs

Hybrid

— Bessere Einbindung 
und Steigerung der 
Zufriedenheit aller 
Mitarbeiter

Produktiv

— Plusnet betreibt den 
erforderlichen 
Session Border 
Controller als 
gehosteten Service 
für Sie

EinfachFunktional

— Auch mit eigenem 
ESBC – Enterprise 
Session Border 
Controller möglich

Individuell

— Telefonieren, 
Videokonferenzen, 
Chat etc. über ihren 
MS Teams Client – 
ohne die 
Anwendung zu 
wechseln



Produktübersicht

IPfonie® Extended Connect IPfonie® Extended Team

Hauptmerkmal
SIP-Trunk für UCC/TK-Anlagen

mit skalierbarer Anzahl an gleichzeitig nutzbaren Sprachkanälen und Unterstützung/Zuweisung von Rufnummernblöcken

SIP-Protokoll SIPconnect 1.1 
mit Registrierung oder Fix-IP-Authentifizierung

Microsoft®-proprietär 
mit Fix-IP-Authentifizierung

Optimale Unterstützung für
Mehr-Standort oder Mehr-Rufnummern UCC/TK-Anlagen, 

E-SBC (z. B. für MS Teams) und Gateways
Microsoft® Teams, 

für Add On-Lizenz „Teams Telefon Standard“

Rufnummernkonzept Pro SIP-Trunk können mehrerer Standorte, Rufnummernblöcke und Einzelrufnummern (MSN) zugewiesen werden

Sprachkanalskalierung 2 bis über 1000 Kanäle (ab 100 siehe Großkunden-PL) in 1er-Schritten

Kombinierbar mit
Internet- und IP-VPN-Standortanbindungen mit QoS und mindestens 100 kbit/s pro Sprachkanal

Internationalen Rufnummern (Plusnet® Inbound Call International)
Fax-, Telefonkonferenz- und Voice-Mailbox-Server (UMS-Optionspaket)

Optionen
Drei Flatrates: für nationales Festnetz, für nationalen Mobilfunk und für Euro Plus Festnetz

Verschlüsselung für IPfonie® Extended Connect mit Registrierung
Netzbasierte Rufumleitung im Self-Service



55 Cent mtl. / Sprachkanal
Beispiel für IPfonie Extended Connect, MVLZ 60 Monate, 

bei 8 Sprachkanälen in der Kombi-Option mit einem 
Plusnet Internetanschluss

Attraktive Preise
Mission: Flow

Starten Sie
mit uns

Ihre Mission!

SIP-Trunk

1,53 € mtl. / Sprachkanal
* Beispiel für IPfonie Extended Connect Team, bei einer

Mindestvertragslaufzeit von 60 Monaten, bei 8 Sprachkanälen
in der Kombi-Option mit einem Plusnet Internetanschluss

SIP-Trunk Team



45 Cent mtl. / Sprachkanal

Ab 2,35 € mtl. / Paket
MVLZ 60 Monate

Attraktive Optionen
Mission: Flow

Starten Sie
mit uns

Ihre Mission!

Für mehr Sicherheit: 
TLS/SRTP Verschlüsselung

UMS Paket: 
Conferencing, Voice Mail, E-Fax



Plusnet SIP-Trunk
ist die Lösung für IHRE Mission, …

wenn Sie eine flexible, 
skalierbare VOIP Lösung 
mit Ihrer TK-Anlage nutzen 
möchten

wenn Sie einen oder 
gleich mehrere Standorte 
einheitlich anbinden wollen

wenn Sie Einsparungen 
realisieren wollen und 
eine transparente 
Abrechnung wünschen

wenn Sie einen erfahrenen 
und verlässlichen 
Partner brauchen

Optimieren Sie Ihren Workflow und und setzen Sie auf eine 
flexible und zukunftssichere Technologie, für Ihre 
Businesskommunikation.

Worauf warten Sie noch?

Plusnet SIP-Trunk

Mission: Flow
Ihr Sprachanschluss, der 
sich flexibel anpasst. 



Fragen zur Mission?



Plusnet GmbH
Rudi-Conin-Str. 5a
50829 Köln-Ossendorf

Bitte sprechen Sie Ihren Partner 
Account Manager an.

Gemeinsame
Mission?

Wir freuen unsauf Ihre Kontakt-
aufnahme


